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(L’ORGANISATION)

Raison sociale :  				
Adresse :  				
Secteur d’activité touristique :  				
	



Les conditions d’adhésion sont les suivantes :

Article 1 : Adhésion à la Charte Qualité Tourisme 

· L’adhésion à la charte est volontaire. 
· L’engagement est renouvelable à tous les trois ans, sauf si l’ORGANISATION ou l’Association touristique régionale (ATR) ou son partenaire s’y objecte. 
· L’ORGANISATION doit respecter les conditions d’adhésion spécifiées par l’ATR. 
· L’ORGANISATION doit informer l’ATR de tout changement à ses pratiques d’affaires qui peuvent affecter la qualité de son service à la clientèle en lien avec la Politique Qualité. 
· L’ORGANISATION s’engage à demeurer membre de l’ATR. 

Article 2 : Utilisation de la marque 

· L’ORGANISATION s’engage à utiliser la marque sur ses outils promotionnels dans la mesure où son utilisation entraîne peu ou pas de coûts additionnels. 

Article 3 : Résiliation  

· L’ORGANISATION comprend que tout manquement aux conditions de la Charte Qualité Tourisme peut entraîner la résiliation de son adhésion et la perte du droit d’utilisation de la marque ainsi que tous les avantages qui y sont rattachés. 
· Toute perte encourue à la suite de la disqualification de l’ORGANISATION est à la charge de celle-ci. 

Article 4 : Engagement 

· L’ORGANISATION s’engage à : 

· Respecter toutes les lois et tous les règlements applicables à son secteur d’activité. De plus, elle possède tous les permis exigés par ces lois et règlements; 
· Promouvoir la charte et la marque; 
· Fournir à l’ATR tous documents ou informations utiles en lien avec la Charte Qualité Tourisme et à lui donner libre accès à ses locaux pour en valider la teneur; 
· Autoriser l’ATR à l’identifier en tant qu’adhérent à la Charte Qualité Tourisme sur tous types de supports promotionnels; 
· Se conformer à toutes demandes provenant de l’ATR en vue de se conformer à la charte et à maintenir son adhésion.


DÉCLARATION

Je soussigné, Nom et titre de la personne responsable signant la déclaration, déclare avoir pris connaissance de la Charte Qualité Tourisme et en accepter librement les termes.
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Signature manuscrite de la personne responsable 	Jour - Mois - Année
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